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LA EMOCION DEBE CONTINUAR

Deja atras el pensamiento convencional y los conceptos pre-concebidos. Este es el inicio de algo nuevo, emociones nuevas.

La Mazda CX-3 es la camioneta creada con Zoom-Zoom que te permite navegar por la jungla urbana con toda confianza y el estilo audaz
del lenguaje de disefio KODO: “Alma del Movimiento".
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“DE NUEVO MAZDA APUESTA POR HACER UN VEHICULO DINAMICO Y EMOCIONANTE,
SIN IMPORTAR LA FORMA DE LA CARROCERIA. LA MAZDA CX-3 ME PARECE QUE ESTA
POR ENCIMA DE SUS COMPETIDORAS EN SENSACION DE MANEJO, ENTREGA DE
POTENCIA Y DISENO. EL SONIDO Y LA SENSACION QUE TE DA EL MOTOR Y LA CAJA EN
FL MODO SPORT SON INCRE(BLES, MANTENIENDO LAS REVOLUCIONES ARRIBA”.

MARCO ROBLES
ATRACCIGN 360 - EXCELSIOR / 60




“LA MAZDA CX-3 ES UNA CAMIONETA QUE SEGURAMENTE LLEGARA
A REACOMODAR EL SEGMENTO DE LAS SUV'S PEQUERNAS EN MEXICO.
ES UNA CAMIONETA QUE SE MANEJA MUY BIEN Y QUE SUPERA
CUALQUIER EXPECTATIVA CON EL BOTON SPORT, PERO AUN SIN
UTILIZARLO, RESPONDE MUY BIEN.

L DISENO ME ENCANTO, MUY SIMILAR A MI CONSENTIDO MAZDA 3
HATCHBACK, CON MUCHA PERSONALIDAD Y CON EL SELLO DE LA
CASA'Y POR DENTRO LOS MATERIALES SON BASTANTE
AGRADABLES".

JORGE LOPE?
EL UNIVERSAL




“LA MAZDA CX-3 ES EL MEJOR CROSSOVER QUE HE MANEJADO.

ME GUSTA SU ESTABILIDAD EN CARRETERA Y SU EXCELENTE
MANIOBRABILIDAD. LOS DETALLES DE CALIDAD QUE SE LE HAN
ANADIDO A LOS INTERIORES LE COLOCAN INCLUSO EN EL TERRENO
DE LOS VEHICULOS SIMILARES DE ORIGEN ALEMAN. SU RANGO DE
PRECIOS SE ME HACE MUY ATINADO",

XAVIER REYNAGA
MOTORES DRIVING




Transmision automatica SKYACTIV®-Drive
6 velocidades con modo manual

Botén modo sport

Bolsas de aire frontales, laterales y laterales
tipo cortina

Vestiduras de asientos en piel

SKYACTIV®-Body

Rines 18" aleacion de aluminio

Suspension trasera - barra de torsiéon

* Caracteristicas referentes al modelo i Grand Touring.

Frenos con Sistema Anti-bloqueo
(ABS), Asistencia de Frenado (BA) y

Distribucién Electrénica de Fuerza de
Frenado (EBD)

MAZDA CONNECT™
1. Pantalla a color touchscreen de

2. Control central de mando (HMI)

7"

3. Controles de audio montados al volante

Botén de encendido automatico

Sistema Bluetooth® (manos libres)

SKYACTIV®-Chassis

Sistema de audio HD AM/FM/CD/MP3
con 6 bocinas

Motor 2.0L SKYACTIV®-G

Disefio KODO

Faros de LED dirigibles

(AFLS) con funcién de
encendido y apagado
automatico

Luces de marcha diurna (DRL)
Faros de niebla LED

Suspension delantera - independiente

MacPherson con barra estabilizadora

CARACTERISTICAS



“LA MAZDA CX-3: UN PRODUCTO IDEAL Y MUY BIEN BALANCEADO.
DEFINITIVAMENTE CON EL MEJOR DISENO DE TODOS LOS DEL SEGMENTO.
TODA LA ONDA DEL ZOOM-ZOOM SE MANTIENE CON ESTE LENGUAJE

DE DISENO KODO Y LA NUEVA GENERACION DE MOTORES SKYACTIVE.

UN MUST QUE DEBES CONOCER".

XIMENA NAGANO
MOTORBLOG




SKYACTVV ricrmorooy

Por mds de 50 afios una obsesién nos ha impulsado

a seguir mejorando el disefio de nuestros autos,
coémo se manejan, cémo te hacen sentir detrds

del volante; esta pasion se encuentra en nuestro ADN.

Lo anterior nos llevé a crear nuestro revolucionario motor
rotatorio y nos ha impulsado a reinventar
el concepto del automovil.

Nuestro objetivo, una mdxima eficiencia.

Queremos lograr lo inaudito, un mecanismo donde
el rendimiento de combustible, las bajas emisiones
de CO,y el desempefio coexistan en autos al alcance
de todos.

Para lograrlo, tomamos una hoja en blanco,

nos olvidamos de ideas y partes viejas o recicladas, comenzamos
desde cero y repensamos todo haciéndolo funcionar en
conjunto, en una armonia sin precedentes; lo llamamos

Tecnologia SKYACTIV®, motor, transmision, carroceria y chasis
totalmente nuevos.

BENEFICIOS

+  Bajas emisiones de CO,
*  Rendimiento de combustible mejorado

+  Desempefio impresionante

1. MOTOR: SKYACTIV®-G 2.0L

15% mads torque

*  15% de mejora en rendimiento de combustible

2. TRANSMISION AUTOMATICA SKYACTIV®-DRIVE

15% de mejora en rendimiento de combustible

Excelente respuesta a cualquier velocidad

Cambios rapidos y suaves

+ Logra una sensaciéon de manejo como si fuera una caja
de transmisién manual

3. CARROCERIA: SKYACTIV®-BODY

+ 8% mas ligero y 30% mas rigido

Mejor dispersion de energia en caso de colision

Mejora en el agarre y estabilidad

4. CHASIS: SKYACTIV®-CHASSIS

+  Mas aqil y estable, el conductor disfruta
del manejo a cualquier velocidad

Imdgenes meramente ilustrativas.

SKYACTIV®
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“LA MAZDA CX-3 ES SIN DUDA UNA CAMIONETA QUE LLEGA A
IMPONER UN NUEVO CONCEPTO DE MANEJO Y DE CALIDAD, SU
MANEJO ES SORPRENDENTE, EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE Y SU
RELACION PESO - POTENCIA ES LA IDEAL SOBRE TODO EN MERCADOS
EN DONDE SE NECESITAN PRODUCTOS PEQUENOS PERO CON MUCHO
FQUIPAMIENTO. LA MAZDA CX-3, UN VEHICULO NUEVO EN

UN SEGMENTO JOVEN QUE LLEGARA A TENER MUCHOS FANS".

ARTURO RIVERA
MILENIO / FGRMULA AUTOMOTRIZ
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MAZDA CONNECT™

MAZDA CONNECT™ es un sistema de comunicacién y entretenimiento que te permite mantener conectividad via
Bluetooth® con diferentes funcionalidades para tu teléfono celular o dispositivo de audio.

BENEFICIOS
Filosofia BYOD (Bring Your Own Device - Trae tu propio dispositivo)
Sincronizacion de tu teléfono celular y audio via Bluetooth®
Activacion de funciones por comando de voz

Conectividad con algunas aplicaciones de tu teléfono celular o dispositivo de audio (ej. Stitcher™)*

Controles de audio y Bluetooth®

*Tu teléfono celular deberd contar con un paguete de datos contratado con una compafifa telefonica . )
para poder tener acceso a las aplicaciones. Algunos modelos de teléfono celular no soportan todas las funciones descritas.

MAZDA CONNECT™ disponible a partir de la versién i Sport 2WD.

Entrada auxiliar (AUX-IN) y USB

Pantalla a color

touchscreen de 7"

Sistema de audio HD
AM/FM/CD/MP3 con
6 bocinas

Control central de mando (HMI)

MAZDA CONNECT™




OTRO NIVEL DE COMUNICACION

El sistema de comunicaciéon y entretenimiento MAZDA CONNECT™ se puede operar utilizando cualquiera de las siguientes interfaces, esto
con el propésito de evitar distracciones durante el manejo:

Pantalla a color touchscreen de 7"
Control central de mando (HMI)

Comandos por voz

PANTALLA A COLOR TOUCHSCREEN DE 7"

El eje central del sistema de comunicacion y entretenimiento de MAZDA CONNECT™ provee informacién para:
Conectar tu teléfono celular o dispositivo de audio via Bluetooth®

Usar Apps que tengas instaladas en tu teléfono celular o dispositivo de audio*

Entretenimiento Comunicacion Navegacion**

Ll 2050

Aplicaciones Configuraciones

pafiia telefénica para poder tener acceso a las aplica

* El sistema de navegacidn se encuentra disponible como accesorio.

SISTEMA BLUETOOTH® (MANOS LIBRES)
INTEGRADO CON CONTROLES AL VOLANTE

PN
STITCHER

CONTROL CENTRAL DE MANDO (HMI)

El control central de mando (HMI) te ayuda a mantener los ojos en el camino,
mientras navegas por las funcionalidades de MAZDA CONNECT™,

Sistema de
Navegacion*

Mend Principal

Entretenimiento

Favoritos: Guarda hasta
50 estaciones y 50 contactos
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"EL MANEJO DE LA MAZDA CX-3 ME PARECIO DE UN DINAMISMO
MUY APROPIADO, LA RELACION PESO-POTENCIA ES SUMAMENTE
ADECUADA Y ME PARECIO QUE TODO EL CONJUNTO SE DESEMPERA

DE FORMA CORRECTA. EN RESUMEN, ES UN AUTO MUY ATRACTIVO
COMO PRIMERA OPCION DE COMPRA".

RODRIGO PONCE DE LEON
EL FINANCIERO
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“INTERIORES DE LUJO, RESPUESTA PERFECTA EN SUBIDAS
Y CURVAS, COMODIDAD EN LA PARTE DELANTERA Y TRASERA,
EQUIPO DE LUJO, MANEJO LIGERO",

ELIA CHEMA
ALIANZA AUTOMOTRIZ
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SEGURIDAD CON ESTILO

BOLSAS DE AIRE

Bolsas de aire frontales, laterales
y laterales tipo cortina.*

Imagenes meramente ilustrativas.

*Disponible en la version i Grand Touring 2WD.

ESTABILIDAD Y CONTROL

Sistema de Control de Traccién (TCS) y Control Dindmico de Estabilidad (DSC).*

i
i

FRENOS AVANZADOS
Frenos con Sistema Anti-bloqueo (ABS), Asistencia de Frenado (BA) y Distribucién Electrénica de Fuerza

de Frenado (EBD).

*EI Control Dindmico de Estabilidad (DSC) es un sistema electronico para ayudar al conductor a mantener el control en condiciones adversas. No es un sustituto de las practicas de conduccion segura. Factores como la velocidad,
las condiciones de carretera y el tipo de manejo del conductor pueden afectar las respuestas del sistema DSC. Por favor, consulta el manual del propietario para mas detalles.
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COLORES MAZDA CX-3

VESTIDURAS MAZDA CX-3

ESPECIFICACIONES Y CAPACIDADES

MAZDA CX-3 i GRAND TOURING 2WD

MOTOR Y PESO
Tipo de Motor

2.0L SKYACTIV®-G

TRANSMISION Y TRACCION
Traccion delantera  Std.

16 valvul L - R

. veuias Transmision automatica SKYACTIV®-Drive Std.

Potencia (hp @ rpm) 148 @ 6,000 6 velocidades con modo manual

soul Marino Profundo Torque (Ib-ft @ rpm) 141 @ 2,800 SUSPENSION
Linea roja (rpm) 6,800

Desplazamiento (cm?) 1,998 Direccién eléctrica Std.
Didmetro x carrera (mm) 83.5x91.2 Suspension delantera - independiente ~ Std.

Relacién de compresién 13.0:1 MacPherson con barra estabilizadora

Blanco Cristal Perlado Mica

Peso bruto vehicular (kg) 1,742
i Asistencia de Frenado (BA) y Distribucion
Peso en vacio (kg) 1,303 Electrénica de Fuerza de Frenado (EBD)
CAPACIDADES (L) Frenos de potencia_de diqu ventilado Std.
. delantero y disco sélido trasero
Gris Meteoro Aceite 4.0
Tanque de combustible 48 RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE Y EMISIONES DE CO,

Volumen de carga: Emisiones de CO, combinado (gC0,/km)** 134.20 TA

Con asientos abatidos 1,150 P . . .
Sin asientos abatidos 240 Rendimiento de combustible combinado (km/l)** 17.50 TA

Negro Celeste

Plata Ceramico

Rojo Brillante

RINES MAZDA CX-3

16" Aleacién
de aluminio

Piel Negra

Piel Arena

18" Aleacion
de aluminio

Tela Negra

Tren de valvulas

Inyeccion de combustible

4 valvulas por cilindro,
elevadores mecdnicos

Inyeccion directa

Suspension trasera - barra de torsion  Std.

FRENOS
Frenos con Sistema Anti-blogueo (ABS) Std.

DIMENSIONES EXTERIORES (mm)
Alto 1,545
Ancho (espejo a espejo) 2,049
Largo 4,275
Distancia entre ejes 2,570
Entrevia delantera/trasera 1,523 /1,521

DIMENSIONES INTERIORES (mm)
Espacio para cabeza, d/t* 954/944
Espacio para caderas, d/t* 1,329 /1,245
Espacio para hombros, d/t* 1,390 /1,281
Espacio para piernas, d/t* 1,058 / 888

*delantero/trasero
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Después la publicacién de este catalogo pueden ocurrir cambios en el equipamiento de serie, opciones, precios y semejantes o retraso en la disponibilidad de productos que no estan especificados en esta pagina. Tu

Distribuidor Autorizado Mazda es la mejor fuente para actualizar la informacion. Mazda Motor de México se reserva el derecho de cambiar las especificaciones del producto en cualquier momento sin incurrir en obligaciones. Las
opciones mostradas o descritas en esta ficha estan disponibles con costo extra y pueden ser ofrecidas solo en combinacion con otras opciones o sujetas a érdenes adicionales o a disponibilidad. Los colores que aqui se
muestran pueden variar con el original por razones de impresion. Existen combinaciones predeterminadas de interior y color exterior, para més detalles consulta a tu Distribuidor Autorizado Mazda mas cercano. **Los valores de
rendimiento de combustible y emisiones de CO, se obtuvieron en condiciones controladas de laboratorio que pueden no ser reproducibles ni obtenerse en condiciones y habitos de manejo convencional debido a condiciones
climatoldgicas, combustible, condiciones topograficas y otros factores. Si deseas mas informacién visita: mazda.mx

ESPECIFICACIONES



MAZDA CX-3 MAZDA CX-3

MOTOR Y TRANSMISION 2WD e (e MAZDA CONNECT™ 2WD Sk TS
Tipo de motor 2.0L SKYACTIV®-G Control central de mando (HMI) - Std. Std.
16 vélvulas Controles de audio montados al volante Std. Std. Std.
Potencia (hp @ rpm) 148 @ 6,000 Entrada auxiliar de audio Std. Std. Std.
Torque (Ib-ft @ rpm) 141@ 2,800 Entrada USB Std. Std. Std.
Linea roja (rpm) 6,800 Pantalla a color touchscreen de 7" - Std. Std.
Desplazamiento (cm?3) 1,998 Sistema Bluetooth® (manos libres) integrado con controles al volante Std. Std. Std.
Didmetro x carrera (mm) 83.5x91.2 Sistema de audio AM/FM/CD/MP3 con 4 bocinas Std. - -
Relacién de compresion 13.0:1 Sistema de audio HD/AM/FM/CD/MP3 con 6 bocinas - Std. Std.
Tren de valvulas 4 vélvulas por cilindro
elevadores mecénicos INSTRUMENTOS
Inyeccién de combustible Inyeccién directa Botén modo sport Std. Std. Std.
Traccion delantera o _ std. std. std. Computadora de viaje Std. Std. Std.
-Er;f:ir‘;g‘r"z'sogeaggorssé‘]‘;?ns‘;;\&ggg//"k[:r:)‘ze 6 velocidades con modo manual Std. 13310 TA Std. 135;% n Control de velocidad crucero (Cruise control) - Std. Std.
2 2 ' N - -
Rendimiento de combustible combinado (km/I)* 17.60 TA 17.50 TA ?aa:é?nl‘eatgoe\/VIZSLcJ)ZIcISZnigltorgsf:joen\t/?a‘j(eHrléli)r?icIables Std. Std. 2;3
SUSPENSION Y CHASIS SEGURIDAD
gﬁgggg?gégfige Estabilidad (DSC) zig zttg 2:3 Ajuste de altura para cinturones de seguridad delanteros Std. Std. Std.
Frenos con Sistema Anti-bloqueo (ABS), Asistencia de Frenado (BA) Std. Std. Std. gg:z:z gi g:;g g?g::l‘:ss St_d' St_d' 2{2
y Distribucién Electrénica de Fuerza de Frenado (EBD) . . . :
Frenos de potencia de disco ventilado delantero y disco sélido trasero Std. Std. Std. Bglsas dealr_e_llaterales tipo cortina ) ) Std.
Sistema de Control de Traccion (TCS) Std. Std. Std. Camara de vision trasera ) - : : Std.
Suspension delantera - independiente MacPherson con barra estabilizadora std. Std. Std. C!nturones de segurﬁdad de 3 puntos para asientos delanteros y traseros (posiciones laterales) Std. Std. Std.
Suspensién trasera - barra de torsion Std. Std. Std. Cinturones de seguridad delanteros con pretensores reguladores de fuerza Std. Std. Std.
Pedales colapsables en caso de colision frontal Std. Std. Std.
LLANTAS Y RINES Seguro para nifios en puertas traseras Std. Std. Std.
Sensores de reversa Std. Std. -
P215/50 R18 ) . Std. Sistema de alarma antirrobo con inmovilizador de motor Std. Std. Std.
r62'}2l/e6aociFfﬁ1n6de aluminio gtg zig Sistema de anclaje para silla de bebé en asiento trasero (LATCH) Std. Std. Std.
18" aleacién de aluminio - - Std. DIMENSIONES INTERIORES (MM)
EXTERIOR Espacio para cabeza, delantero / trasero 976 /944 954 /944
. . . Espacio para caderas, delantero / trasero 1,329 /1,245
é;‘t:ysr:fﬁég)umn montada al techo St_d' St_d‘ gtg Espacio para hombros, delantero / trasero 1,390 /1,281
Defensa delanteray trasera al color de la carroceria Std. Std. Std. Espacio para piernas, delantero / trasero 1,058 / 888
Escape doble con punta cromada Std. Std. Std. DIMENSIONES EXTERIORES (MM)
Espejos eléctricos al color de la carroceria con luz direccional Std. Std. Std.
Faros de halégeno Std. Std. - Alto 1,545
Faros de niebla LED - Std. Std. Ancho (de espejo a espejo) 2,049
Faros LED dirigibles (AFLS) con funcién de encendido y apagado automatico - - Std. Largo 4,275
Limpiador trasero, fijo-intermitente Std. Std. Std. Distancia entre ejes 2,570
Limpiaparabrisas de 2 velocidades, variable-fijo intermitente Std. std. - Entrevia delantera / trasera 1,523 /1,521
Limpiaparabrisas de 2 velocidades, variable-fijo intermitente con sensor de lluvia - - Std. PESO (KG)
Luces de marcha diurna (DRL) Std. Std. Std.
Manijas de puertas al color de la carroceria Std. Std. Std. Peso bruto vehicular 1,742
Racks de techo Std. Std. Std. Peso en vacio 1,303
Spoiler trasero al color de la carroceria Std. Std. Std.
Vidrios de privacidad (2 fila) - Std. Std. CAPACIDADES (L)
Vidrios entintados con filtro UV Std. Std. Std. Aceite 4
CONFORT Tanque de combustible 48
Volumen de carga:
Aire acondicionado con control automatico de temperatura - - Std. Con asientos abatidos 1,150
Aire acondicionado con filtro anti-polen Std. Std. Std. Sin asientos abatidos 240
Aire acondicionado manual Std. Std. -
Apertura interior de tapa de combustible y cofre Std. Std. Std.
Botén de encendido automatico Std. Std. Std.
Consola central con portavasos (2) y descansabrazos Std. Std. Std.
Control remoto para apertura de puertas Std. Std. Std.
Desempafador trasero Std. Std. Std. 7
Espacio en puertas delanteras para portabotellas Std. Std. Std. G A R A N T | A M A Z D A
Espejo retrovisor con cambio manual para dia y noche Std. Std. Std.
Espejos de vanidad con cubierta para conductor y copiloto Std. Std. Std.
Luces de cortesia en puertas delanteras y drea de carga Std. Std. Std.
Luces de lectura delanteras Std. Std. Std. .
Quemacocos eléctrico de un solo toque con cubierta interna deslizable - Std. Std. El Zoom-Zoom vy la tranquilidad mental van de la mano.
Seguros eléctricos de puertas de accién doble con funcién automatica Std. Std. Std.
de cierre central sensible a la velocidad
Tomacorriente de 12V (1) Std. Std. Std. ; ~ .
Vidrios eléctricos con funcién de ascenso y descenso de un solo toque para el conductor Std. Std. Std. Queremos que tu Mazda CX-3 sea una fuente de orqullo, alegria y paz mental para los afios venideros. Por lo que cada
Volante con ajuste de altura y profundidad Std. Std. Std.

Mazda CX-3 que vendemos, estd protegida por una de las garantias mds amplias del mercado, que incluye:
ASIENTOS Y ACABADOS

Asiento del conductor con ajuste manual de altura Std. Std. Std.

« Una garantia por 36 meses 0 60,000 km*

Asiento trasero abatible 40/60 Std. Std. Std. + Mazda Assist: asistencia donde lo requieras, las 24 horas del dfa, los 365 dias del afio, por 36 meses 0 60,000 km*
Asientos delanteros reclinables y deslizables tipo cubo Std. Std. Std.

Bolsa detrds del asiento del copiloto Std. Std. Std.

Cabeceras de altura ajustable para asientos delanteros y traseros Std. Std. Std.

Freno de mano forrado en piel - Std. Std.

Palanca de velocidades forrada en piel - Std. Std. MAZDA EXTENDED WARRANTY

Vestiduras de asientos en piel - - Std.

Vestiduras de asientos en tela Std. Std. -

Volante forrado en piel - Std. Std.

También ofrecemos una Garantia Extendida de hasta 72 meses 0 125,000 km*.
Para mayores detalles consulta a tu Distribuidor Autorizado Mazda mas cercano, visita: mazda.mx
o llama gratis al 01 800 01 MAZDA (62932).

Después de la publicacion de este catdlogo pueden ocurrir cambios en el equipamiento de serie, opciones, precios y semejantes o retraso en la disponibilidad de productos que no estan especificados en esta pagina. Tu Distribuidor
Autorizado Mazda es la mejor fuente para actualizar la informacion. Mazda Motor de México se reserva el derecho de cambiar las especificaciones del producto en cualquier momento sin incurrir en obligaciones. Las opciones mostradas
o descritas en esta ficha estan disponibles con costo extra y pueden ser ofrecidas solo en combinacin con otras opciones o sujetas a ordenes adicionales o a disponibilidad. Los colores que aqui se muestran pueden variar con el original
por razones de impresion. Existen combinaciones predeterminadas de interior y color exterior, para més detalles consulta a tu Distribuidor Autorizado Mazda mds cercano. *Los valores de rendimiento de combustible y emisiones de CO,
se obtuvieron en condiciones controladas de laboratorio que pueden no ser reproducibles ni obtenerse en condiciones y habitos de manejo convencional debido a condiciones climatoldgicas, combustible, condiciones topograficas y otros *Lo que ocurra primero.
factores. Si deseas més informacion visita: mazda.mx

ESPECIFICACIONES



ACCESORIOS MAZDA CX-3
ES TU MAZDA, HAZLO TUYO

EXTERIOR
Barras cruzadas

Deflector de viento
para quemacocos

Funda cubreauto
Loderas frontales
Loderas traseras

Protector para defensa
trasera para cajuela

Sensores de reversa
Birlos de seguridad
Rines 18"
Portaplaca

Tapones para vélvulas
de aire de las llantas (4)

Protector de pintura
para borde de puertay
manijas

Faros de niebla
Portabicicletas

Portaequipaje de techo

INTERIOR

Bandeja para drea de carga

Cubierta de cajuela retractil

Kit de luz interior

Moldura interior de puerta (con o sin luz)
Red para drea de carga

Tapete alfombrado para area de carga
Tapetes todo clima

Pantalla solar para parabrisas

Pedales de aluminio

Organizador de carga

AUDIO/ELECTRONICO
Tarjeta de navegacion
Espejo retrovisor electrocrémico con brdjula

Espejo retrovisor electrocrémico con brdjula
y Homelink®
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SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

APLICA A TODOS LOS MODELOS MAZDA

$1,199.00

10,000 km / 30,000 km / 50,000 km
70,000 km /90,000 km

Cambiar:
. Aceite de motor y filtro de aceite

Limpiar:
Filtro de aire

Lubricacién de:
. Chapas y bisagras

Revisar:
Frenos
. Niveles / rellenar
Presién de llantas / ajustar

Rotacién de:
. Llantas

$2,199.00
20,000 km / 60,000 km

Cambiar:

Aceite de motor y filtro de aceite
. Filtro de aire

Filtro de aire de la cabina

Lubricacion de:
. Chapas y bisagras

Revisar:

. Cubrepolvos de semiejes

. Lineas de combustible y mangueras
Niveles / rellenar

. Sistema de escape y deflectores de calor
Frenos

. Suspensién delantera vy trasera,
rétulas y juego axial de baleros

«  Bujfas
Presién de llantas / ajustar

Rotacién de:
. Llantas
$2,699.00
40,000 km / 80,000 km 100,000 km
Cambiar: Cambiar:
+  Aceite de motor y filtro de aceite . Aceite de motor y filtro de aceite
. Filtro de aire Filtro de aire

. Filtro de aire de la cabina
. Liguido de frenos

Lubricacién de:
. Chapas y bisagras

Revisar:
. Cubrepolvos de semiejes
. Lineas de combustible y mangueras
. Lineas y mangueras de frenos
. Mangueras y tubos del sistema de emisiones
+  Niveles /rellenar
. Sistema de enfriamiento
. Sistema de escape y deflectores de calor
+  Tension de bandas
. Varillaje y funcionamiento de
la direccién
. Frenos
. Suspensién delantera y trasera,
rétulas y juego axial de baleros
. Presion de llantas / ajustar

Rotacién de:
. Llantas

Precios en moneda nacional. Aplica para toda la Republica Mexicana. Incluye IVA, mano de obra y refacciones. Sujetos a cambio sin previo aviso. No incluye cambio de balatas, pastillas y bujias.

. Filtro de aire de la cabina

Lubricacién de:
Chapas y bisagras

Revisar:
. Cubrepolvos de semiejes
Lineas de combustible y mangueras
+  Niveles /rellenar
Sistema de escape y deflectores de calor
«  Bujfas
Frenos
. Suspensién delantera y trasera,
rétulas y juego axial de baleros
. Presién de llantas / ajustar

Rotacién de:
Llantas
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DECLARACION DE DERECHOS DEL CLIENTE MAZDA

EL CLIENTE MAZDA TIENE DERECHO

EN LA COMPRA DE SU AUTO A:

1. Realizar una prueba de manejo de un auto similar al que planea comprar en las lineas de Mazda 3,
Mazda 6, Mazda CX-3, Mazda CX-5 y Mazda CX-9

2. Tener una explicacion detallada de las caracteristicas y funcionamiento del auto que desea comprar

3. Recibir su auto limpio y con documentos completos (y accesorios en caso de haberlos adquirido)

4. Que le presenten a un asesor de servicio

5. Recibir una llamada de parte del Distribuidor Autorizado Mazda y/o Mazda de México para dar
seguimiento a la satisfaccién de su compra

DESPUES DE LA COMPRA DE SU AUTO:

A) Generales

1. 3 aflos 0 60,000 km* de garantia con componentes originales (5 afios contra perforacion por
corrosion) de acuerdo a la pdliza de garantia. Incluye reposicion de lunas de espejos exteriores laterales

en caso de robo, sin costo y sin necesidad de levantar acta ante Ministerio Publico

2. Asistencia vial en todo el pafs las 24 horas del dia, 365 dias del afio a través de Mazda Assist
(01800 00 MAZDA = 01800 00 62932)

3. Acceso al Centro de Atencién a Clientes (CAC) para solicitar informacion y/o para reportar algtn
problema con el auto o con el servicio del mismo (01 800 01 MAZDA = 01800 01 62932)

4. Ser informado de cualquier reparacion que el Distribuidor Autorizado Mazda y/o Mazda de México
requiera hacer a su auto

5. Que le ofrezcan e instalen accesorios originales Mazda

B) En Servicios Basicos de Mantenimiento Programado

1. Programar sus citas de servicio de mantenimiento con anticipacién y a ser atendido con cortesia en
la hora acordada

2. Tener una revisiéon completa de su auto sin costo en cada visita a su Distribuidor Autorizado Mazda

3. Solicitar Unicamente el servicio bdsico de mantenimiento programado de su auto y a pre-pagar este
a los precios publicados en el Distribuidor Autorizado Mazda

4. Solicitar una fecha y hora promesa de entrega, y a pagar lo que considere adecuado si el auto no esté
listo en fecha y hora acordada por escrito (aplica Unicamente en servicios exclusivos de mantenimiento
programados)

5. Recibir una llamada de parte del Distribuidor Autorizado Mazda y/o Mazda de México para dar
seguimiento a la satisfacciéon de su servicio

C) En Reparaciones (de Garantia y Generales) y Trabajos de Hojalateria y Pintura

1. Ser informado del progreso de la reparacion de su auto

2. Unicamente aceptar partes y componentes originales Mazda

3. No aceptar cargos al final que no se le hayan informado con anticipacién

4. Recibir su auto limpio y con documentos completos

5. Recibir una llamada de parte del Distribuidor Autorizado Mazda y/o Mazda de México para dar

seguimiento a la satisfaccién de su reparacién

"“Recuerde que en caso de sufrir algun siniestro, puede exigir a su compafiia asequradora que su auto sea
reparado Unicamente en un Distribuidor Autorizado Mazda"

*Lo que ocurra primero.

35

DERECHOS DEL CLIENTE



REVIVE EL ZOOM-ZOOM

mazda.mx
You
060

© Mazda Motor de México S. de R.L. de C.V. Mario Pani No. 400, P.B., Col. Santa Fe Cuajimalpa, México D.F., C.P. 05348



